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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso propde diretrizes
arquitetbnicas para o desenvolvimento de um espaco voltado a Terapia
Assistida por Animais (TAA), com foco em espécies de pequeno porte, visando
a promoc¢ao do bem-estar tanto dos usuérios humanos quanto dos animais. A
metodologia adotada envolveu revisdo bibliografica, entrevistas com
profissionais das areas de psicologia e medicina veterindria, visita técnica a
ONG Liga do Bem e andlise de estudos de caso nacionais e internacionais. A
pesquisa revelou que a arquitetura tem papel fundamental na criacdo de
ambientes terapéuticos acolhedores, funcionais e seguros, sendo
imprescindivel o uso de estratégias como o design biofilico, a sustentabilidade
e a adequacao normativa. O estudo de implantacéo foi realizado no municipio
de Botucatu (SP), considerando aspectos como uso e ocupacdo do solo,
orientagdo solar, ventilagdo predominante e inser¢cdo urbana. A analise de
projetos de referéncia nacionais e internacionais demonstrou que a integracao
entre natureza, conforto ambiental e funcionalidade espacial contribui
significativamente para a eficacia terapéutica da TAA. Foram também
observadas as normas técnicas da ANVISA e do Conselho Federal de
Medicina Veterinaria (CFMV), garantindo adequacéo sanitaria e funcional. Os
resultados da pesquisa indicam que espacos destinados a TAA devem
contemplar areas de atendimento clinico, socializacdo, recreacdo, convivéncia,
adocdo responsavel e suporte técnico, respeitando as necessidades
especificas de cada espécie animal. Conclui-se que a proposta é viavel e
relevante, podendo contribuir com praticas terapéuticas integrativas e promover

salde emocional e fisica de forma ética e sustentavel.

Palavras-chave: Terapia assistida por animais. Design biofilico. Bem-estar

animal. Adocéo de animais. Espaco terapéutico.



ABSTRACT

This undergraduate thesis proposes architectural guidelines for the
development of a space dedicated to Animal-Assisted Therapy (AAT), focusing
on small species and aiming to promote the well-being of both human users and
animals. The methodology included a literature review, interviews with
professionals in psychology and veterinary medicine, a technical visit to the
NGO Liga do Bem, and the analysis of national and international case studies.
The research highlighted the fundamental role of architecture in creating
therapeutic environments that are welcoming, functional, and safe, emphasizing
the use of biophilic design, sustainability, and regulatory compliance. The
project site was studied in the city of Botucatu (SP), considering aspects such
as land use and zoning, solar orientation, prevailing winds, and urban context.
The analysis of reference projects demonstrated that the integration of nature,
environmental comfort, and spatial functionality significantly enhances the
therapeutic effectiveness of AAT. ANVISA and Federal Council of Veterinary
Medicine (CFMV) standards were observed to ensure sanitary and functional
suitability. The results indicate that AAT spaces should include areas for clinical
care, socialization, recreation, interaction, responsible adoption, and technical
support, addressing the specific needs of each animal species. It is concluded
that the proposal is viable and relevant, contributing to integrative therapeutic
practices and promoting emotional and physical health in an ethical and

sustainable way.

Keywords: Animal-assisted therapy. Biophilic design. Animal welfare. Animal

adoption. Therapeutic space.
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1. INTRODUCAO

As interacdes entre seres humanos e animais remontam ao periodo
Paleolitico, quando grupos nébmades passaram a conviver com espécies que
posteriormente seriam domesticadas, como 0 cé&o, conforme evidenciam
estudos genéticos e arqueoldgicos (OSTRANDER, 2017; LARSON; FULLER,
2014; MOREY, 2010).

Com o processo de urbanizacdo e mudancas socioculturais, esses
animais deixaram de desempenhar apenas funcdes utilitArias e passaram a
ocupar papel afetivo central na vida humana, especialmente em ambientes
urbanos. Paralelamente, observa-se no Brasil um aumento significativo na
busca por atendimentos psicologicos: somente no primeiro semestre de 2024,
0 SUS registrou quase 13,9 milhdes de atendimentos (MINISTERIO DA
SAUDE, 2024), enquanto o Conselho Federal de Psicologia (2023) apontou
gue 60% dos usuarios iniciaram terapia durante a pandemia e mais de 80%
dos profissionais relataram aumento da demanda.

Nesse contexto, fortalecem-se praticas que integram vinculos afetivos e
saude mental, como a Terapia Assistida por Animais (TAA). Evidéncias
cientificas demonstram seus beneficios, incluindo reducéo de dor e ansiedade
em criancas hospitalizadas (SCHARDOSIM; FILHO; AMARAL, 2020), melhora
de humor e memoria em idosos (PALOSKI et al., 2018) e diminui¢do de solidao
e estimulo a socializacdo (ORSO, 2021). Historicamente, registros apontam
gue o uso terapéutico de animais teve inicio no século XVIII, no York Retreat,
na Inglaterra, onde pacientes passaram a cuidar de pequenos animais como
parte de um tratamento mais humanizado (SERPELL, 2006; MACHADO,
2018).

Além disso, debates contemporaneos sobre bem-estar em ambientes
urbanos impulsionam solucbes como o design biofilico e as Solucbes
Baseadas na Natureza (SbN), que priorizam luz natural, vegetacdo e materiais
naturais, promovendo saude fisica e emocional (BENEDICT; MCMAHON,
2006; KELLERT; CALABRESE, 2015; ONU-HABITAT, 2020). Assim, unir

arquitetura, natureza e interacdo humano-animal torna-se uma estratégia



pertinente, especialmente em cidades como Botucatu, onde iniciativas locais
como a ONG Liga do Bem e o projeto M&os e Patas atuam ativamente no
resgate, tratamento e encaminhamento de animais abandonados, promovendo
educacdo para a guarda responsavel.

Dentro desse panorama, o presente trabalho propde o desenvolvimento
de um espaco arquitetbnico que integre salde mental, bem-estar animal e
biofilia, reforcando a importancia da convivéncia harmoniosa entre seres

humanos, animais e natureza como base terapéutica e social.
2. METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica de
abordagem qualitativa, complementada por entrevistas e visitas técnicas
realizadas entre marco e setembro de 2025. A investigacdo seguiu 0 rigor
metodologico de Gil (2017) e utilizou descritores como “Terapia Assistida por
Animais”, “Equoterapia”, “Cinoterapia” e “Zooterapia” em bases indexadas,
adotando critérios de exclusdo referentes ao periodo, relevancia tematica e
disponibilidade de texto completo. Os estudos selecionados foram organizados
e avaliados por meio de leitura sistematica, e 0 encerramento da coleta ocorreu
pelo critério de saturacédo teorica (DENZIN; LINCOLN, 2006). A sintese dos
dados foi realizada por metanalise, conforme diretrizes de Pereira e Galvao
(2014).

Aléem da revisdo bibliografica, o estudo incorporou entrevistas com
profissionais das areas de Psicologia e Medicina Veterinaria e visitas a espacos
de adocao, permitindo maior compreensao pratica da tematica. Os resultados
subsidiaram a definicdo do conceito formal do projeto, fundamentado em
estética organica e biofilica, alinhada a proposta da Terapia Assistida por
Animais.

A metodologia incluiu também a elaboracdo de pecas graficas
essenciais, como plantas, cortes, elevacdes e implantacdo. As plantas baixa,
de cobertura e de layout permitiram analisar organizacao interna, sistema de
cobertura e mobiliario. Os trés cortes e as quatro elevacdes do edificio principal

revelaram volumetria, propor¢cdes e caracteristicas formais, enquanto a
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implantacéo e a planta de situacao possibilitaram o estudo de acessos, fluxos,
orientacdo solar e integracdo paisagistica.

A escolha do terreno, situado no bairro Itamaraty e delimitado pelas ruas
Maria José Vilhena, Gregoério Pedro Garcia, Otacilio Ferreira Santos e José
Cassola Soles, considerou sua insercdo em area residencial, acessos viarios
em todas as bordas e potencial de integracdo com a vizinhanca. Apesar da
topografia irregular, o lote permitiu cortes e aterros controlados, garantindo
implantacdo harménica. A proximidade de é&reas verdes reforcou o caréater
biofilico da proposta, confirmando a adequacdo funcional, ambiental e
urbanistica do local ao desenvolvimento do projeto.

3. DESELVOLVIMENTO

O trabalho de conclusdo de curso sobre Terapia com Animais,
conhecida como Terapia Assistida por Animais (TAA), abrange diversos
aspectos desde beneficios até a aplicacdo dessa pratica em diferentes
contextos amenizando os sintomas de diversos portadores de doencas tanto
fisicas quanto psicolégicas, podendo ser aplicada em diferentes areas,

principalmente na saude e educacéao.

3.1. Trajetoria ao longo da historia da relacdo humana com os animais

Nota-se que a relacdo entre humanos e animais atravessa milénios e
remonta aos primeiros processos de domesticacdo no final do periodo
Paleolitico. Inicialmente pautada por interacdes funcionais e espontaneas, essa
convivéncia evoluiu para vinculos simbodlicos, afetivos e sociais, marcando
profundamente o desenvolvimento das sociedades humanas ao longo da
historia.

A domesticacdo teve inicio no final da era paleolitica e ganhou forca
durante o Neolitico. Estudos genéticos e arqueoldgicos indicam que o primeiro
animal domesticado foi o céo, originado do lobo-cinzento (Canis lupus). Esse
processo ocorreu de maneira gradual e nao intencional: lobos atraidos por

restos de alimentos passaram a se aproximar dos acampamentos humanos, e,
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com o tempo, os individuos mais déceis foram sendo tolerados e favorecidos.
Assim, estabeleceu-se um processo de domesticacdo inconsciente, que
resultou em mudancas comportamentais e biolégicas tanto nos humanos
guanto nos animais (SERPELL, 2006; CLUTTON-BROCK, 2016).

Essa coevolucdo ndo apenas transformou caracteristicas das espécies
envolvidas, como também estruturou as bases para o uso dos animais em
multiplas funcdes sociais, econdbmicas e afetivas, cuja relevancia se estende
até os dias atuais.

Compreende-se, portanto, que a relagdo humana com o0s animais
apresenta uma natureza complexa, promovendo interacdes que evoluiram das
necessidades basicas de sobrevivéncia para vinculos afetivos profundos. Essa
trajetoria consolidou uma convivéncia baseada na dependéncia mutua e no
respeito ao habitat e as necessidades dos animais, possibilitando a formacao

de lacos de companhia, protecéo, cuidado e afetividade (MACHADO, 2018).

3.2. Conceitualizacdo da Terapia Assistida por Animais no mundo e no
Brasil

A Terapia Assistida por Animais (TAA) € uma intervencdo estruturada
conduzida por profissionais qualificados, que utiliza a participacao intencional
de animais para promover beneficios emocionais, fisicos, cognitivos e sociais
aos pacientes (Palliative Care Centre, 2017). Embora a interacdo terapéutica
entre humanos e animais tenha raizes histéricas muito antigas, o marco
cientifico da TAA é atribuido a Boris M. Levinson, que em 1962 publicou “The
dog as a co-therapist’”, formalizando o método apds observar a melhora
comportamental de criancas na presenca de seu cdo (Levinson, 1962).

Antes disso, em 1942, instituicbes norte-americanas ja registravam
oficialmente efeitos positivos do convivio com animais durante a recuperacao
de soldados e pessoas com deficiéncias, configurando o primeiro
reconhecimento institucional da prética (Batista, 2015). Ha ainda registros mais
antigos: na ldade Média acreditava-se que cdes preveniam a loucura (Serpell,

2006), e no seéculo IX, na Bélgica, pessoas com deficiéncias eram
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encaminhadas a fazendas para usufruir dos beneficios terapéuticos do contato
com animais (Machado, 2018).

No Brasil, a préatica ganhou notoriedade com Nise da Silveira, que entre
as décadas de 1950 e 1960 incorporou caes na clinica psiquiatrica, observando
impactos positivos na socializacdo e no restabelecimento emocional de
pacientes, sobretudo aqueles com esquizofrenia. Entre 1997 e 2008, a TAA
passou a ser aplicada de forma mais sistematizada, apresentando efeitos como
reducdo do uso de medicamentos e melhora do bem-estar geral (Batista,
2015).

Assim, a TAA configura-se como uma pratica interdisciplinar,
historicamente  fundamentada e cientificamente  consolidada, cuja
institucionalizacdo antecede sua formalizagdo académica, reforcando a

relevancia terapéutica da relagdo humano-animal.

3.3. Relacéao arquitetbnica entre saude mental e 0s espacos

A arquitetura voltada para a saude e o cuidado terapéutico tem evoluido
para considerar ndo apenas os aspectos fisicos do ambiente, mas também
suas dimensdes emocionais, sociais e sensoriais. Quando se trata de espacos
gue integram animais terapéuticos, o projeto arquitetbnico assume um papel
ainda mais sensivel, exigindo solucbes que favorecam tanto o bem-estar
humano quanto o animal.

Projetos arquitetbnicos que consideram a presenca de animais
terapéuticos, por exemplo, devem incluir espacos adequados para a
convivéncia, areas verdes acessiveis e ambientes que proporcionem conforto
térmico, acustico e visual, contribuindo para a criacdo de ambientes
acolhedores que ajudem no bem-estar dos usuarios (BEATLEY, 2011).

Nota-se que estrutura arquitetdnica e o entorno deve proporcionar, uma
revitalizacdo, aproveitando assim a estrutura como um todo para fortalecer a
interacdo no tratamento dos pacientes com alguma deficiéncia. Além disso é

preciso ter um olhar para as familias, acolhendo-as de forma carinhosa, pois a
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fragilidade pode prejudicar a evolugdo do tratamento, isto €, ambientes

acolhedores, ajudam a minimizar o estresse, a ansiedade e o bem-estar geral.

3.4. Espacos de acolhimento de animais

O Projeto de Lei n° 3.446/2021 estabelece que centros publicos de
acolhimento de animais devem dispor de infraestrutura fisica e equipe técnica
qualificadas para assegurar bem-estar, controle sanitario, atendimento médico-
veterinario, internacdo e esterilizacao cirdrgica, considerada essencial para o
controle populacional. Apés castrados, tratados e identificados, os animais
devem retornar ao local de origem quando comunitarios ou ser destinados a
adocao com apoio de organizacdes civis.

No municipio de Botucatu, o Canil Municipal cumpre essas diretrizes ao
oferecer acolhimento, castracdo, vacinacdo, vermifugacdo, microchipagem e
tratamento veterinario para caes e gatos resgatados. Os animais recuperados
séo disponibilizados para adoc¢ao responsavel, garantindo reintegracao segura
ao convivio humano (CANIL MUNICIPAL DE BOTUCATU, 2025).

4. RESULTADOS

Para embasar conceitualmente o desenvolvimento formal do projeto,
foram analisadas trés fachadas de projetos arquitetbnicos que se destacam
pela aplicacdo de elementos organicos e estratégias biofilicas. A selecdo foi
baseada na afinidade com os principios adotados neste trabalho,
especialmente no que se refere a integracdo com a natureza, uso de formas
curvas e linguagem sensorial. As fachadas escolhidas foram aquelas que mais
despertaram interesse e que se mostraram relevantes como referéncia para o

partido arquiteténico proposto.
4.1. Projeto Marinca Resort & Spa - Escritério Pujo Architects & Designhers

O projeto Hotel Entrance, do escritério Pujo Architects & Designers,
caracteriza-se pelo uso de formas curvas e organicas, que conferem fluidez e

acolhimento a fachada. O arco de entrada atua como elemento central,
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marcando a transi¢do entre exterior e interior. A materialidade € composta por
revestimentos claros e continuos, de aspecto natural, que valorizam a
simplicidade e destacam o paisagismo. A vegetacdo, incluindo cactos,
palmeiras e arvores reforca a integracdo com a natureza e contribui para o
conforto ambiental. Assim, o conjunto demonstra como a harmonia entre
arquitetura e elementos naturais pode gerar espagos mais humanizados e

apropriados para acolhimento e cuidado.

Figura 1 - Fachada Marinca Resort & Spa

ARCHITECTS
& DESIGNERS

Fonte: Behance (2023).

4.2. Projeto Auro - Consciente — Escritorio Alexandre Leite - Arquitetos

Associados

O projeto Auro — Consciente, do escritorio Alexandre Leite — Arquitetos
Associados, apresenta uma fachada organica caracterizada por curvas em
concreto branco que envolvem brises horizontais, responsaveis por
sombreamento e ventilacdo passiva. O pavimento térreo envidragado integra
interior e exterior, enquanto o uso de materiais naturais e vegetagdo abundante
com espécies tropicais e plantas pendentes — reforga o carater biofilico. A
proposta combina estética contemporanea, funcionalidade e sustentabilidade,

promovendo relagdo equilibrada entre arquitetura e ambiente.
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Figura 2 - Fachada Projeto Auro - Consciente.

\

Fonte: Instagram (2025).
4.3. Projeto Archibald Mosman — Escritério PBD Architects

A fachada apresenta uma composicdo contemporanea com inspiracao
classica reinterpretada, evidenciada pelo uso de arcos estruturais no segundo
pavimento. O revestimento em tijolos escuros cria contraste com os elementos
metalicos pretos, reforcando textura e profundidade. No térreo, amplas
aberturas em vidro garantem transparéncia e integracdo urbana, enquanto
painéis de madeira aquecem visualmente o conjunto. A vegetacao integrada as
sacadas e volumes construtivos reforca o carater biofilico e contribui para o

conforto ambiental.
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Figura 3 - Fachada Projeto Archibald Mosman.

Fonte: Instagram (2021).

4.4. Analise Comparativa das Fachadas

O quadro 1 a seguir apresenta uma analise comparativa entre trés
fachadas de projetos arquitetbnicos contemporaneos, com foco nas
caracteristicas formais, materiais utilizados, solucdes paisagisticas e na
percepcao estética resultante. A selecdo das obras considera a diversidade de
abordagens projetuais que, embora distintas, compartilham principios
sustentaveis, integracdo com a natureza e uma linguagem visual refinada. A
comparacdo tem como objetivo evidenciar como diferentes escritorios e
contextos adotam estratégias arquitetbnicas para compor fachadas que
dialogam com o ambiente urbano, climatico e cultural, contribuindo para a

compreensao critica das tendéncias atuais em arquitetura contemporanea.

Quadro 1 - Comparacao entre fachadas com énfase na linguagem formal e paisagistica

CUlle (Alexandre Leite) (Escritorio PBD Architects) (Pujo Architects)

Auro - Consciente Archibald Mosman Marinca Resort & Spa
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Estilo Arquitetdnico

Contemporaneo com
linguagem organica e
sustentavel

Contemporaneo com
influéncia classica
reinterpretada

Minimalismo
contemporaneo com
estética mediterranea

Elementos Formais

Formas curvas, brises
horizontais de madeira,
pilares expostos

Arcos em alvenaria, planos
verticais e horizontais
definidos

Volume continuo, arco
com curva suave, formas
puras

Materiais Utilizados

Concreto branco, madeira
natural, vidro

Tijolos escuros, ago/metais
pretos, madeira, vidro

Reboco branco liso,
iluminag¢do embutida,
vegetagado

Tratamento Paisagistico

Vegetagdo abundante nos
pavimentos e entorno
(biofilia)

Jardins suspensos,
floreiras e integracdo com
a calgada

Cactos, arbustos secos e
palmeiras tropicais

Funcéo da Fachada

Protecéo solar, ventilagdo
passiva e integragdo com
natureza

Ritmo visual, integracéo
com o térreo comercial

Recepcéo visual,
conducgéo e ambientacdo

Percepcéo Estética

Dinamismo, fluidez e
sustentabilidade

Simetria, elegancia e
ativacdo urbana

Sofisticacdo, serenidade e
discricdo

Fonte: Elaboracéo propria com base em imagens e analises dos projetos (2025).

4 5. Conceito da Forma

A forma organica, composta por linhas curvas, fluidas e assimétricas

inspiradas em elementos naturais, busca transmitir movimento, espontaneidade

e naturalidade, diferenciando-se das formas geomeétricas rigidas (JENCKS,

2003). No projeto do centro de terapia assistida por animais, essa linguagem foi

adotada como diretriz principal por favorecer acolhimento, conforto emocional e

conexdo com a natureza — qualidades essenciais a proposta terapéutica.

Associada aos principios da biofilia, a forma orgéanica contribui para promover

bem-estar aos usuarios e reforcar a integracdo entre ambiente construido e

meio natural (KAPLAN; KAPLAN, 1989).
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Visando compreender melhor as necessidades espaciais para o0 projeto

de um espaco de Terapia Assistida por Animais (TAA), foram realizadas

entrevistas com a médica veterinaria Renata Cristina dos Reis Landmann e a

psicéloga Mariana Bucalam Zanetto. A partir dessas entrevistas, elaborou-se

um quadro comparativo (Quadro 2) que reune as principais recomendacdes

sobre estrutura, mobilidrio, ambientagcédo e aspectos funcionais relevantes para

o atendimento de humanos e animais em ambientes terapéuticos.

Quadro 2 - Comparativo entre as recomendacdes de uma médica veterinaria e de uma

psicéloga para espacos de TAA.

Categoria

Clinica Veterinaria (Renata Landmann)

Consultério Psicoldgico (Mariana
Zanetto)

Estrutura basica

Sala de espera, ambulatério, internagéo
com baias, centro cirdrgico, sala de
materiais, lavanderia, cozinha

Consultério com espaco suficiente para
circulagdo confortavel de duas pessoas

Divisdo de ambientes

Separacao por espécie na internagao
(ex: caes, gatos, coelhos) para evitar
estresse

Espago adaptado para diferentes
publicos: ambiente infantil ludico,
atencdo a acessibilidade para idosos

Seguranca

Telas nas janelas (seguranca de gatos
e aves)

Equipamentos/Mobiliario

Mesas, cadeiras, armarios

Mesa, trés cadeiras, duas poltronas
(preferencialmente tons claros e
decoracéo discreta)

Materiais recomendados

Superficies de inox (faceis de higienizar
e duraveis)

Materiais biofilicos (com cuidado na
simplicidade)

Ambientacgado natural

lluminacéo natural e materiais biofilicos
ajudam a reduzir o estresse
(respeitando normas sanitarias)

lluminagéo natural e plantas tornam o
ambiente mais acolhedor
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Terapia Assistida por Animais

Ambiente confortavel tanto para o
animal quanto para o paciente, com
atmosfera leve

Melhoria na cognicao, fala,
socializacéo, autoestima, autocuidados
e desenvolvimento fisico,
especialmente em criangas com
dificuldades sociais, cognitivas e
fisicas.

Decoracao

Biofilia pode ser usada com cautela
(evitar plantas em areas que exigem
alta higienizacéo)

Simples e discreta; evitar excesso de
elementos e luzes intensas

Objetivo do ambiente

Bem-estar e comportamento dos
animais

Acolhimento, calma e seguranca para o
paciente

Recomendacéo para arquitetos

Considerar o perfil dos animais e
exigéncias sanitarias ao projetar

Criar espacos simples, claros e
acolhedores

Fonte: Elaborado pelo autor (2025), com base em entrevistas com Landmann (2025) e

4.7. Visita Técnica

Zanetto (2025).

A visita técnica realizada a ONG Liga do Bem, em Botucatu (SP),

acompanhada pela voluntaria Rebecca Brisola, permitiu a coleta de

informacdes essenciais sobre a rotina institucional, o manejo dos animais e a

estrutura fisica da organizacdo. No setor felino, observou-se a existéncia de

baias individuais para recém-chegados, onde séo realizados procedimentos

clinicos iniciais, e recintos coletivos utilizados apds a conclusdo do protocolo de

saude. A infraestrutura inclui janelas gradeadas e varandas protegidas,

favorecendo a exposicdo solar segura. A ONG abriga em média 158 gatos,

distribuidos conforme compatibilidade comportamental.

No setor canino, 25 cées sao distribuidos conforme o comportamento,

entre areas coletivas e baias individuais. A rotina inclui passeios diarios e

higienizacdo alternada. A ONG utiliza o Instagram para divulgar adoc¢des, o que

contribui para uma

rotatividade anual

aproximada de 600 animais e

manutencao de cerca de 200 sob cuidados (BRISOLA, 2025).
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A visita forneceu subsidios fundamentais para o desenvolvimento deste
trabalho, permitindo compreender as necessidades espaciais e funcionais de
instituicBes voltadas a protecdo animal e subsidiando a elaboracdo do quadro
3, referente ao resumo quantitativo dos animais presentes na ONG.

Quadro 3 - Quantitativo de animais na ONG Liga do Bem (dados de maio de 2025).

Categoria Quantidade Média
Gatos abrigados 158
Caes abrigados 25
Animais abrigados simultaneamente 200
Rotatividade anual de animais 600

Fonte: Entrevista com voluntéria da ONG Liga do Bem (2025).

4.8. Estudo de Caso Internacional - Best Friends Animal Society e Green

Chimneys

A analise das instituicbes Best Friends Animal Society e Green
Chimneys evidencia diretrizes essenciais para projetos voltados a Terapia
Assistida por Animais (TAA).

A Best Friends adota ambientes abertos e sem jaulas, reduzindo o
estresse animal e promovendo adocdo responsavel por meio de espacos
inspirados na paisagem natural (ARCHITECT MAGAZINE, 2021; BEST
FRIENDS, 2022). J4 a Green Chimneys integra terapias assistidas ao cotidiano
educacional, utilizando areas naturais, trilhas e instalacfes especificas para
diferentes espécies, fortalecendo a interacéo continua entre criancas e animais
(GREEN CHIMNEYS, 2023).

Com base nesses modelos, conclui-se que espacos destinados a TAA

devem priorizar ambientes naturais, areas de convivéncia adequadas para
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humanos e animais, e setores especificos para terapias, cuidados veterinarios

e adocao, conforme sintetizado no Quadro 4.

Quadro 4 - Programa de necessidades arquitetdnico da Best Friends Animal Society e Green

Chimneys.

Instituicdo: Best Friends Animal Society

Ambiente

Funcéo

Usuarios

Observacdes técnicas

Recepcdo e
Administracdo

Atendimento ao publico
e gestao administrativa

Visitantes, funcionarios

Deve ser clara, acessivel
e com boa sinalizago.

Consultérios
Veterinarios

Atendimento clinico de
animais

Veterinarios, animais

Equipados com pias,
bancadas inox e boa
iluminacgéo.

Centro Cirlrgico e
Recuperacéo

Procedimentos
cirlrgicos e pos-
operatorio

Veterinarios, animais

Area estéril, ventilagéio
controlada e materiais
lavaveis.

Canis e Gatis

Alojamento temporario
para cdes e gatos

Caes, gatos, tratadores

Setorizados por espécie,
com ventilagdo,
isolamento acustico e
sombreamento.

Abrigos para coelhos,
porcos, aves

Espacos adequados as
espécies especificas

Animais e tratadores

Solos drenantes,
cercamentos seguros e
enriquecimento ambiental.

Areas de recreacéo e
socializacao

Atividades fisicas e
interacéo dos animais

Animais e visitantes

Gramado, sombras, trilhas
e cercas.

Espacos para
voluntariado e
educacgéo

Oficinas e integragao
com a comunidade

Publico e funcionarios

Flexiveis, com ventilacéo
cruzada e mobiliario
adaptavel.

Alojamento para
funcionérios

Hospedagem para
voluntarios e
plantonistas

Funcionarios/voluntarios

Dormitérios simples,
banheiros e copa.

Instituicdo: Green Chimneys




22

Ambiente

Funcéo

Usuarios

Observacdes técnicas

Escola com salas de aula

Ensino formal com
metodologias
adaptadas

Alunos, professores

Salas amplas, boa acustica,
iluminagéo natural e
mobiliario ergonémico.

Estabulos e redondéis de
equoterapia

Terapias com cavalos
e manejo animal

Alunos, terapeutas,
animais

Piso em areia, cercamento
seguro e estrutura coberta.

Mini-fazenda e viveiros

Cuidado de animais de
fazenda e pequenos
cultivos

Alunos, educadores

Proximidade com escola,
areas permeaveis,
acessibilidade universal.

Clinica multiprofissional

Atendimento
psicolégico e terapias
diversas

Alunos e equipe clinica

Ambientes reservados,
climatizados e com
isolamento acustico.

Refeitorio e cozinha
pedagdgica

Alimentacdo e
aprendizado culinario

Alunos e funcionarios

Equipado com bancadas,
fogao didatico e materiais
seguros.

Areas externas para
jardinagem

Atividades
terapéuticas com
plantas e hortas

Alunos e educadores

lluminagao solar direta,
irrigacéo e acessibilidade.

Dormitérios estudantis

Acomodacdao de
alunos em tempo
integral

Alunos

Quartos compartilhados,
areas de convivéncia e
banheiros adaptados.

Espacgos administrativos

Coordenacgéo
pedagdgica e gestédo
da instituicdo

Funcionarios e diretores

Préximos da entrada
principal, com acesso
controlado.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025), com base em Best Friends Animal Society (2025) e
Green Chimneys (2025).
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4.9. Estudo de Caso Nacional - Instituto Cao Terapeuta, ONG Patas
Therapeutas e Projeto Pélo Proximo

A Terapia Assistida por Animais (TAA) tem ganhado destaque no Brasil
por meio de iniciativas voluntarias que aliam cuidado humano e bem-estar
animal. Trés estudos de caso ilustram esse cenério: o Instituto Cao Terapeuta,
a ONG Patas Therapeutas e o Projeto Pélo Proximo.

O Instituto Cao Terapeuta, em S&o Paulo, atua em hospitais, instituicoes
sociais e asilos, contando com 18 cdes acompanhados por tutores voluntarios
e profissionais especializados, beneficiando mais de 20 mil pessoas desde sua
criacdo. A ONG Patas Therapeutas, também em Sao Paulo, trabalha com
cerca de 90 animais de diversas espécies, seguindo protocolos rigorosos de
saude e comportamento. Filiada a IAHAIO, a instituicdo utiliza inclusive animais
resgatados, incentivando a adocéo responsavel. Ja o Projeto Pélo Proximo, no
Rio de Janeiro, realiza atividades terapéuticas e educativas com 23 céaes e 2
aves, sendo a unica entidade autorizada a atuar em hospital puablico no estado.

Com base nas praticas dessas organizacdes, foi elaborado um quadro
sintese (quadro 5) com as principais necessidades programaticas e funcionais

para subsidiar projetos arquitetdénicos dedicados a TAA.

Quadro 5 - Programa de Necessidades Arquitetdbnico Comparativo.

Espaco Instituto Cao Patas Therapeutas Prolelto_ Pélo
Terapeuta Proximo

Recepcéo/Sala de Espera Sim Sim Sim
Sala de Atendimento Terapéutico Sim Sim Sim
Espaco Multiuso/Cursos Sim Nao Sim

Area de Socializagéo Animal Sim (externa) Sim (interna e Sim (externa)

externa)

Ambiente para Treinamento Animal Sim Sim Sim
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Area Administrativa Sim Sim Sim

Sala de Armazenamento/Higieniza¢do Sim Sim Sim
Canis/Gatis adaptados Sim Sim Sim
Espaco de Estimulo Motor Nao Sim Sim

Fonte: Elaborado pela autora com base em informagdes das instituicBes (2025).

5. Normas - Anvisa

O projeto arquitetdnico da clinica veterinaria deve seguir rigorosamente
as diretrizes sanitarias estabelecidas pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), especialmente no que se refere as condigcdes de
infraestrutura, materiais e organizacdo dos ambientes. Conforme a RDC n°
50/2002 (BRASIL, 2002), é essencial que os espacos destinados a assisténcia
a saude apresentem superficies de facil limpeza e resisténcia aos agentes
guimicos utilizados na desinfeccédo. Além disso, a gestdo dos residuos gerados
durante o atendimento clinico deve obedecer a Resolucdo RDC n° 222/2018
(BRASIL, 2018), que regulamenta o Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude (PGRSS). Essas medidas garantem tanto a seguranca dos
pacientes animais quanto dos profissionais envolvidos, reduzindo o risco de
contaminacdo e assegurando um ambiente de atendimento adequado e
humanizado (ANVISA, 2019).

5.1. Normas - CFMV (Conselho Federal de Medicina Veterinaria)

A estrutura fisica de clinicas veterinarias deve seguir as diretrizes
estabelecidas pela Resolu¢cdo CFMV n° 1275/2019 (BRASIL, 2019), que define
0s ambientes obrigatodrios para garantir a qualidade dos servicos e o bem-estar
dos animais. Entre os espacos minimos exigidos estdo detalhados no quadro 6:
recepcdo, sala de atendimento clinico, area para higienizacdo das maos,

ambiente de isolamento para animais com suspeita de doencas




infectocontagiosas

e local

apropriado
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para 0 armazenamento de

medicamentos. Em estabelecimentos que operam 24 horas, a norma também

prevé a obrigatoriedade de é&reas de apoio para os profissionais, como

dormitorio, refeitdrio ou copa, assegurando condi¢cdes adequadas de descanso

e alimentac&o para a equipe de plantdo. Esses espacos devem ser planejados

de forma a ndo comprometer a biosseguranca, respeitando a separagao entre

areas de atendimento e areas de uso exclusivo dos funcionarios (CONSELHO
FEDERAL DE MEDICINA VETERINARIA, 2019).

Quadro 6 - Ambientes minimos exigidos para clinicas veterinarias segundo a Resolugdo CFMV

n° 1275/2019.

Setor

Ambiente

Observacgtes

Recepcéo e Espera

Recepcdo e sala de espera

Espaco confortavel, com separacéo se possivel
entre espécies (caes, gatos e coelhos).

Atendimento Clinico

Sala de consulta

Area equipada com mesa, armarios e pia para
higieniza¢@o das méos.

Internacéo/lsolamento

Sala de internagéo

Separada para espécies diferentes (caes, gatos,
coelhos).

Internacéo/lsolamento

Sala de isolamento

Para animais com doencas infectocontagiosas.

Apoio Clinico

Sala de medicacéo e
armazenamento

Controle de medicamentos e materiais veterinarios.

Higiene e Suporte

Lavanderia e rouparia

Higienizacdo de materiais téxteis usados nos
animais.

Espacos Administrativos

Sala administrativa

Gerenciamento e apoio ao atendimento.

Clinica 24 horas Dormitérios

Dormitério para funcionarios

Area separada para descanso, obrigatéria para
funcionamento continuo.
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Clinica 24 horas Refeitério

funcionarios normas sanitarias.

Fonte: Conselho Federal de Medicina Veterinaria (2019).
5.2. Terreno

O terreno escolhido para o projeto esta localizado na Rua José Cassola
Soles, no bairro Jardim Itamarati, em Botucatu (SP), com é&rea total de
11.637,69 m2. Sua topografia apresentava uma declividade de cerca de 15 m,
exigindo atenc¢&o no planejamento dos platés e na implantacdo das edificacoes.
Para adequar o uso pretendido, foi realizada movimentacdo de terra,
resultando em uma topografia mais favoravel. Com o0s niveis controlados,
tornou-se possivel setorizar os ambientes e criar areas terraplanadas que
atendem as atividades veterinarias e as praticas de Terapia Assistida por
Animais, garantindo funcionalidade, acessibilidade e integracdo entre os
espacos internos e externos.

No que diz respeito a insolacdo (Figura 4), a orientacao leste—oeste do
lote é vantajosa, permitindo o aproveitamento da luz natural ao longo do dia.
No verdo, o sol nasce mais ao nordeste e incide com maior intensidade,
enquanto no inverno surge mais ao sudeste, proporcionando iluminacdo mais
suave e continua. Essa dinamica solar contribui para o conforto térmico e
luminoso dos ambientes, especialmente daqueles voltados para leste pela

manha e para oeste no periodo da tarde.

Figura 4 — Andlise de Insolacéo.

Fonte: Shadown Map (2025).

Copa ou refeitério para Local adequado para refei¢des, respeitando
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Em relacdo a ventilagédo (Figura 5), a andlise dos ventos predominantes
em Botucatu indica que os ventos mais frequentes e intensos sopram
principalmente do quadrante sudeste, especialmente durante os meses de
primavera e verdo, quando as brisas maritimas penetram no interior do estado
de S&o Paulo. Este fator € relevante para o posicionamento das aberturas e
circulacdo de ar natural no projeto, contribuindo para a renovacao do ar interno
e o controle térmico dos ambientes, sem a necessidade excessiva de

climatizacao artificial.

Figura 5 - Andlise do Vento Predominante.

Fonte: Instituto Nacional de Meteorologia (INMET) (2025).

Dessa forma, a orientacdo do edificio e o planejamento das areas
externas devem considerar a incidéncia solar e os ventos predominantes para
maximizar a eficiéncia energética, o conforto ambiental e o bem-estar dos

usuarios e dos animais, respeitando os principios da arquitetura bioclimatica.

5.3. Uso e ocupacéo do solo

O terreno esta inserido em uma Zona Mista (ZM) segundo a Lei
Complementar n°® 6.336/2022, que permite atividades residenciais, comerciais e
de servicos de baixo impacto. O Centro de Terapia Assistida por Animais, junto
a clinica veterindria e ao espaco de adocdo, € compativel com esse
zoneamento, pois se trata de um servico comunitario e de interesse social. O

projeto atende aos Parametros Urbanisticos Minimos definidos no Quadro 7,
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como recuos, coeficiente de aproveitamento, taxa de ocupacdo e

permeabilidade, garantindo conformidade com as exigéncias do municipio.

Quadro 7 - Parametros Urbanisticos Minimos de Zona Mista.

Parametro Exigéncia
Coeficiente de aproveitamento 1,5
Taxa de ocupagéo 60%
Recuo frontal 5 metros
Recuo lateral 1,5 metros
Recuo de fundos 3 metros
Altura maxima 9 metros
1 vaga a cada
Vagas
80m?2 construido.

Fonte: Lei Complementar n° 6.336/2022 (2022).

A presenca de lotes vagos e institucionais préximos, como mostrado na figura
6, favorece o uso publico e social do projeto sem prejudicar o sossego do entorno,
reforcando seu carater comunitario. Além disso, a area verde natural adjacente
contribui para ambientes terapéuticos biofilicos, alinhados aos principios de conexao

com a natureza defendidos por Kellert e Calabrese (2015).
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Figura 6 - Mapa de Uso e Ocupacéo do Solo Entorno do Lote.

Residéncias Comércio Servigos
D Lote Areas Verdes Institucional
Lotes Vazios Lagos

Fonte: Google Maps, adaptado pela autora (2025).

Assim, o conjunto de fatores como a tranquilidade do entorno, a baixa
densidade de vizinhos, o contato direto com a natureza e a presenca de zonas
institucionais proximas constitui um cenario ideal para a implantacdo de um
projeto que busca promover bem-estar humano e animal de forma integrada,

segura e respeitosa ao contexto urbano.

5.4. Sistema Viario

As vias ao redor do lote que integram o sistema viario local,
desempenham um papel importante na conectividade do bairro. O Jardim
Itamarati apresenta uma malha viaria composta por ruas residenciais que se
interligam a vias arteriais, como a Avenida Jodo Batista Carnietto, facilitando o

acesso a outras regifes da cidade. A Rua José Cassola Soles contribui para
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essa estrutura, promovendo a mobilidade urbana acessibilidade dos moradores
(Figura 7).

Figura 7 - Mapa Sistema Viario do Entorno do Lote.

Lote . Vias Locais . Vias Arteriais

Fonte: Google Maps, adaptado pela autora (2025).

A localizacdo do lote apresenta condicbes viarias favoraveis,
caracterizadas por vias amplas, de facil acesso e boa conexdo com 0s eixos
urbanos da cidade. O entorno imediato conta com ruas tranquilas e de baixa
declividade, o que garante deslocamento seguro e eficiente para pacientes,
profissionais e animais. Essa configuracdo também facilita a organizacédo de
areas independentes de embarque e desembarque, inclusive para veiculos de
transporte animal. Assim, a implantacdo mostra-se estratégica pela
acessibilidade e pela integracdo adequada ao sistema viario local, fatores que
contribuem diretamente para o funcionamento do centro de Terapia Assistida

por Animais.
6. PROJETO

O projeto consiste na implantacdo de um Centro de Terapia Assistida

por Animais (TAA), articulando bem-estar humano e animal, adocéo
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responsavel e principios do design biofilico. O conjunto é composto por dois
edificios principais e um parque central de convivéncia, configurando um
espaco integrado voltado ao atendimento terapéutico e a interacdo segura

entre pessoas e animais como visto na figura 8.

Figura 8 — Centro de Terapia Assistida por Animais

Fonte: Elaboracao Propria (2025).

O edificio destinado aos pacientes, de carater privado, abriga 47
ambientes planejados para assegurar funcionalidade, conforto e privacidade.
Entre eles, incluem-se seis banheiros, trés salas de multiuso, duas salas de
terapia em grupo, duas salas de meditacdo e aromaterapia e seis salas de
terapia individual. A organizacao dos fluxos internos foi estruturada de forma
independente para usuarios e funcionarios, garantindo eficiéncia operacional e
controle das atividades.

O edificio destinado aos animais é dividido em trés setores principais:
gatil, canil e coelheira. O gatil foi projetado para abrigar entre 49 e 59 gatos; o
canil, composto por 20 alas, comporta até 60 cdes de porte médio ou 40 de
porte grande; e a coelheira foi dimensionada para acolher entre 32 e 49
coelhos, contemplando ventilacdo, seguranca e manejo adequado. Entre os
edificios, um parque de convivéncia atende simultaneamente usuarios e
animais, funcionando como espaco de socializacdo e terapias ao ar livre,
reforcando a integracao entre arquitetura e natureza.

O jardim central do edificio principal foi concebido como elemento
articulador do projeto, funcionando como eixo de integracdo espacial,
terapéutica e biofilica. Inspirado em principios de restauragdo ambiental, o

espaco promove bem-estar sensorial e conexdo direta com a natureza. As
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areas sombreadas, a vegetacdo e 0s espacos de convivéncia reforcam a
interagdo positiva entre usuarios e animais, qualificando o ambiente interno e
fortalecendo o caréter terapéutico do conjunto.

A linguagem arquitetdnica adota formas orgénicas e elementos naturais,
alinhada aos principios do design biofilico. O conjunto foi pensado para acolher
usuarios de todas as faixas etérias, de criancas a idosos, priorizando
acessibilidade, conforto psicolégico e interacdo segura com 0s animais.

O Centro de Terapia Assistida por Animais funciona como instituicdo
privada, realizando atendimentos mediante agendamento prévio, embora
mantenha acesso publico restrito as acBes de adocdo responsavel. O
funcionamento ocorre de segunda a sabado, das 8h as 18h, com capacidade
para atender até 25 pacientes simultaneamente. Para o pleno funcionamento
das atividades terapéuticas e operacionais, o centro dispde de uma equipe de
25 funcionarios, composta por psicologos, terapeutas, veterinarios, tratadores,
equipe administrativa, manutencao e apoio técnico.

Aléem dos aspectos funcionais e estéticos, o projeto incorporou de
maneira estratégica as condi¢cdes topograficas do terreno. A declividade
existente foi tratada com cortes e aterros controlados, possibilitando uma
implantacdo harmoénica e garantindo acessibilidade. As curvas naturais do
relevo influenciaram diretamente a conformacdo das fachadas e a volumetria
organica dos edificios, resultando em transi¢cfes fluidas entre niveis, percursos
e platbés. Essa abordagem valoriza a paisagem original e integra o terreno
como parte ativa do conceito arquitetonico.

Por fim, para esclarecimento de aspectos técnicos e executivos, 0
memorial descritivo complementar apresenta detalhadamente o método
construtivo empregado, incluindo materiais, sistemas estruturais, acabamentos
e demais especificacdes necessarias, garantindo coeréncia entre o partido

arquiteténico e o processo construtivo.
7. CONCLUSAO

O Centro de Terapia Assistida por Animais (TAA) proposto demonstra

gque a arquitetura pode atuar como mediadora essencial entre bem-estar
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humano, cuidado animal e integracdo com a natureza. A partir de reviséo
bibliogréafica, entrevistas, visita técnica e analise de estudos de caso nacionais
e internacionais, confirmou-se que ambientes projetados com atengcdo ao
conforto ambiental, as necessidades comportamentais das espécies e a biofilia
potencializam os beneficios terapéuticos das intervencdes assistidas por
animais.

O projeto desenvolvido composto por dois edificios com funcdes
distintas, areas para terapia, setor veterinario, canil, gatil, coelheira e um
parque integrador entre os blocos que atende aos requisitos normativos da
ANVISA e do CFMV, além de seguir diretrizes funcionais verificadas em
instituicbes de referéncia como a Best Friends Animal Society e a Green
Chimneys. A forma organica e o uso de principios biofilicos reforcam a
proposta de um espaco acolhedor, sensorial e restaurativo, adequado a
diferentes faixas etarias.

O estudo demonstrou ainda a viabilidade técnica e social da
implantacdo no municipio de Botucatu, considerando o zoneamento, o sistema
viario, a topografia e a proximidade com areas verdes. A analise comprovou
gue a integracdo entre arquitetura, natureza e praticas terapéuticas contribui
para resultados clinicos mais eficazes e para a promoc¢ao da saude emocional
e fisica de maneira ética, sustentavel e humanizada.

Assim, 0 projeto consolida-se como uma proposta arquitetbnica
contemporanea capaz de unir cuidado, acolhimento e responsabilidade
socioambiental, oferecendo a comunidade um equipamento inovador e

alinhado as demandas atuais de salde mental e bem-estar animal.
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APENDICE A - Entrevista com Psic6loga
Entrevistada: Mariana Bucalam Zanetto
Tema: Elementos arquitetdbnicos em ambientes de atendimento psicolégico.

1. Quais elementos do espaco podem contribuir para um atendimento

mais eficaz e acolhedor?
Conforto, boa iluminagdo e decoracéao simples.

2. O ambiente fisico pode impactar a experiéncia do paciente durante a

terapia? Como?

A entrevistada acredita que o ambiente ndo gera impacto significativo na

experiéncia terapéutica.

3. Ha caracteristicas do ambiente que podem dificultar ou prejudicar o

processo terapéutico?

Sim. Ambientes com excesso de decoracdo ou iluminacdo intensa podem

dispersar a atencao e prejudicar o rendimento.

4. Quais sdo 0s principais aspectos que um consultério de Psicologia

deve ter em termos de estrutura fisica?

Um espaco que permita movimentacdo adequada de duas pessoas ja esta de

acordo com o necessario.
5. O que considera essencial em relacdo ailuminacéo, cores e mobiliario?
Mesa, trés cadeiras, duas poltronas, tons claros e decoracédo simples.

6. O uso da natureza e elementos biofilicos pode influenciar o bem-estar

dos pacientes?

Sim. Plantas e elementos naturais geram acolhimento.
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7. Ha diferencas na organizacdo do espaco para diferentes publicos
(criancas, adolescentes, adultos ou idosos)?

Sim. Para criancas, € preciso adaptar o ambiente ao atendimento infantil. Para
idosos, a prioridade é garantir acessibilidade.

8. Qual conselho vocé daria para arquitetos ou designers que querem

criar espacos mais humanizados para atendimentos psicolégicos?
Compreender a importancia do simples e acolhedor.

APENDICE B — Entrevista com Médica Veterinaria

Entrevistada: Renata Cristina dos Reis Landmann

Tema: Aspectos arquitetdnicos de espacos veterinarios e de Terapia Assistida
por Animais (TAA).

1. Como é a estrutura da clinica veterinaria? Quais sdo 0s principais

ambientes?

Sala de espera, ambulatério, internacdo com baias, centro cirurgico, sala de

materiais, lavanderia e cozinha.

2. O que considera essencial paraum bom atendimento veterinario?

Depende dos animais atendidos, incluindo a possibilidade de manejo de

silvestres.

3. A organizacdo do ambiente influencia no comportamento e bem-estar

dos animais?
Sim, influencia diretamente.

4. O atendimento a cédes, gatos e coelhos exige adaptacdes no espaco?

Quais?



39

Nem sempre. Ressalta-se a necessidade de telar janelas para aves e gatos.

5. E comum separar cées, gatos e coelhos para evitar estresse? Como

fazer essa separacao?

Sim, principalmente no setor de internagao.

6. Quais equipamentos e mobiliarios sdo indispensaveis?
Mesa, cadeiras e armarios.

7. Quais materiais ou superficies sdo adequados para garantir higiene e

seguranca?
Inox, por sua facilidade de limpeza e resisténcia.

8. Elementos naturais (plantas, luz natural, materiais naturais) ajudam a

reduzir estresse nos animais?

Sim, mas em ambientes que exigem alta sanitizacdo, plantas ndo sao

recomendadas. A iluminac&o deve ser adequada.

9. Experiéncia com animais utilizados em Terapia Assistida por Animais
(TAA)?

A entrevistada conhece profissionais da area, mas nao utiliza TAA diretamente.

10. O que um ambiente de TAA precisa ter para garantir o bem-estar dos

animais terapeutas?

Treinamento adequado, garantia de sanidade, ambiente leve, boa iluminacéo e

conforto para animais e pacientes.

11. Que conselho daria para arquitetos que projetam espagcos para

atendimento veterinario?
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Visitar clinicas diversas — de diferentes portes, perfis e especialidades,

incluindo clinicas universitarias.



