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Liborio WB. Politicas Publicas em Saude LGBTQIA+: a importancia do uso do
nome social em consulta de enfermagem. Trabalho de Conclusdo de Curso
Apresentado a Banca Examinadora para Obtencao de Titulo de Enfermeiro.
Introducdo: Atualmente com o crescimento do nome social para pessoas
transgénero, muito vem sendo questionado se o profissional em enfermagem esta
apto para o uso do mesmo, em especifico em Atencdo Basica, como é a
abordagem e se isso € realmente aplicado em sua equipe, tendo embasamento
em estudos cientificos para agregar em seu plano de cuidado com conhecimento
e humanizagdo.Objetivo: Identificar na literatura nacional e internacional a
producéo cientifica existente sobre a saude da populacdo LGBTQIA+ na Atencao
Primaria a Saude.Método: Trata-se de uma revisao integrativa da literatura, de
abordagem qualitativa tendo por base a seguinte questdo norteadora: O
Enfermeiro esta qualificado para usar o nome social do paciente em uma consulta
de Enfermagem? Resultado: Foram encontrados 1.660 trabalhados com os
descritores e usados somente 6, de acordo que foram todos incluidos nos
critérios de exclusdo que foram estabelecidos pelos autores.

Conclusdes: Conclui-se que o enfermeiro ndo esta totalmente apto para para
usar do nome social, por ser algo empregado estruturalmente e nao visto com

tanta visibilidade durante a sua graduac&o.

Descritores: Saude LGBT, Politicas Publicas, saude do Homem,

Homossexualidade e Pessoas Transsexuais



ABSTRACT.

Introduction: Currently, with the growth of the social name for transgender people,
many questions have been raised as to whether nursing professionals are able to
use it, specifically in Primary Care, what the approach is like and whether this is
actually applied in their team, based on scientific studies to add knowledge and
humanization to your care plan. Objective: to identify, in national and international
literature, the existing scientific production on the health of the LGBTQIA+
population in Primary Health Care. Method: This is a integrative literature review,
with a qualitative approach, based on the following guiding question: Is the nurse
updated to use the patient's social name in a nursing consultation? Result: 1,660
works were found with the descriptors and used only and 6, which were all
included in the exclusion criteria.

Conclusions: It is concluded that nurses are not fully able to use their social name,
as it is something structurally contracted and not seen with as much visibility

during their graduation.

Key Words: LGBT Health, Public Policies, Men's health, Homosexuality and

Transsexual People
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1. INTRODUCAO

Em meados de 1988, durante a 82 Conferéncia Nacional de Saude, foram
discutidos varios assuntos inseridos na pauta desse evento, dentre eles a criacédo
do Sistema Unico de Salde (SUS), pois, antes da criagdo do mesmo os Unicos
gue tinham acesso a saude de qualidade eram as pessoas que contribuiam para

a Previdéncia Social.t

No entanto, com o passar do tempo, a saude publica passou por varios
desafios e também precisou ser reformulada, sendo implementado o acesso a
saude para todos, pois as pandemias, endemias eram situacfes que afetavam o
Brasil em sua parte socioecondémica, nas necessarias varias implementacdes de
politicas publicas em salude para que essas questbes fossem discutidas e levadas
a sério e para que no fim fosse vista alguma solu¢cdo ou um meio de promover e

prevenir os problemas enfrentados naquela época ou até mesmo nos dias atuais.?

Sendo assim, foi criado o SUS com o intuito de levar saude para todos e
dar o direito a cidadania, pois antes disso o Brasil havia passado por situacdes
complicadas em questdo de saude como por exemplo a Febre Amarela e o inicio
da Ditadura Militar (1964).3

Apoés essa conferéncia a idealizacdo do SUS foi tomada para que a
proposta fosse colocada em pratica, porém somente em 1990 que foi criada a
Regulamentagdo do SUS como visto no Artigo 196 que diz: “A saude é direito de
todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que
visem a reducédo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitario as acbes e servicos para sua promocdo, protecdo e recuperacéo.”
(BRASIL)*

Desde entdo o acesso a saude para todos é um direito reconhecido pela
lei, e dentro dessas politicas publicas em saude existem as suas ramificacdes,
tais como Politicas Publicas em Saude da Mulher, em Saude do Adulto e ldoso,
Crianca e Adolescente entre outros temas que abrangem as varias pessoas que

constituem a sociedade em que vivemos.®

Conforme citado por Albino (2021), em 2011 foram criadas as Politicas

Publicas em Saude LGBT, abrangendo a qualidade de vida e saude da populacéo
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LGBTQIA+, trazendo questdes em saude que preocupavam e também acabavam
sendo um agravo para essa populacdo, como o HIV/AIDS e a Homofobia
Entretanto, o foco ficou somente centrado nesses dois quesitos, que S&o
problemas enfrentados até hoje, sdo de extrema importancia e tém a necessidade
de serem debatidos. Entretanto, outros pontos em que a saude da populacéo
LGBTQIA+ segue sem uma discussdo e acabam até sendo invisiveis?.

Na atualidade foram inseridos dentro das Politicas Publicas os direitos
gue a populacdo LGBTQIA+ segue tendo: “Posto isso, pbde-se observar as
particularidades, complexidade e a garantia de politicas publicas que perpassam
a questéo dos direitos LGBT. Entre estes, o reconhecimento da orientagéo sexual
e identidade de género como determinante social da saude; o direito ao uso do
nome social e 0 acesso ao Processo Transexualizador (PrTr) no servico publico

de saude®.

O Uso do Nome Social € uma das questdes que estdo sendo visadas
neste trabalho académico, pois além de ser um dos direitos que estdo em alta
atualmente, € uma questdo que estad sendo discutida na sociedade e entre 0s
seus constituintes, conforme citado por Cantelli, Andreia et al (2020): “O nome
social é aquele pelo qual as pessoas travestis e transexuais se reconhecem, bem
como sdo identificadas por sua comunidade e em meio comunitario. E, assim
sendo, 0 nome usualmente empregado nas rela¢des diarias do individuo, uma vez
que a vida diaria ndo exige os rigorismos da exibicdo de documentos oficiais para
interagir com outras pessoas”’. Entretanto, o uso do nome social é uma acéo que
vem ganhando espaco em varios debates, mas nao foi assim antes de surgirem
essas discussbes, até mesmo na éarea da saude. Essas vertentes foram
discutidas na Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis e Transexuais, representando o reconhecimento das demandas dessa
populacdo no ambito da salde publica*. Assim, esse nome se tornou um direito
para as pessoas Transsexuais e Travestis, pois iSSo representa o que elas sao e
como se identificam como seres humanos, o nome social vai além de apenas um
nome, ele mostra para essa pessoa que ela € vista e que ela é importante para a

sociedade em que vive'.

Saber a importancia de utilizar do nome social quando se convive com

7

pessoas do meio LGBTQIA+ é ser totalmente ético e isso mostra que as



12

Conferéncias Nacionais e suas Politicas Publicas estdo surtindo efeito, garantindo

a aplicacdo de tantos debates que houve anteriormente?®

A utilizacdo do nome social de uma pessoa que se considera fora do
género-binario ndo usando o nome social somente contribui para a diminuicao da
procura pelo atendimento a salde, revelando que a busca por uma saude de
gualidade é bem pouca, por medo do preconceito e discriminacdo por somente

ser quem é, quando o nome social ndo é utilizado®

No atendimento de enfermagem o paciente é visto com um olhar holistico,
sendo analisado o seu ambito social, pessoal e econémico, para que 0 mesmo

seja analisado por inteiro.®

s

Dentro dessa visdo holistica € importante acrescentar a atualizacdo do
profissional, procurando estudar as Normas Regulamentadoras (NR) e também as
pautas estabelecidas pelas Politicas Publicas, principalmente no uso e
implementagdo do nome social para pessoas transsexuais e travestis. Além de
aumentar a demanda da procura de pacientes por uma saude de qualidade,
mostra que o profissional estd dentro das normas da atualidade. A consulta de
enfermagem é um processo no qual o profissional busca pelo principal problema
do paciente para encaminha-lo ao servico que ir4 acolhé-lo, e a ética nesse
momento € um instrumento importante para que seja feita de modo simples e sem
trazer algum dano para o mesmo. Entender que o uso do nome social é de
extrema importancia para o paciente, mostra que o servigo e o profissional estdo

totalmente qualificados para atender de uma forma humanizada e integrativa.®

Sendo analisado durante esse trabalho académico, foram vistos nos
artigos estudados que a maioria dos profissionais em enfermagem nao estao
totalmente qualificados para implementar o uso do nome social, tanto por uma
guestdo de interesse proprio como também pela visdo binaria imposta na
formacdo do mesmo: “Existe uma barreira no uso do nome social, a
implementacdo da ldgica binaria na maioria da formacdo dos profissionais
enfermeiros, somente vendo os géneros masculinos e femininos. o que muitas
vezes impede o desenvolvimento de um olhar n&o preconceituoso ou
discriminatorio para as pessoas que fogem a logica cisgénera e heterossexual,
em vez de uma abordagem do cuidado, sensivel a escuta e com respeito

as diversidades, as diferentes formas de ser e estar neste mundo”®
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Portanto, € necessario, para que haja um aumento na procura da busca
pelos servicos de saude, que o profissional esteja atualizado e livre de qualquer
I6gica binaria e também livre de qualquer preconceito em relacdo ao género dos
pacientes. Ser ético nesse momento é extremamente necessario. Essa barreira
gue impossibilita 0 paciente de ir em uma unidade bésica de salde pode trazer
consequéncias para a comunidade na qual o enfermeiro esteja inserido. Suas
acOes nao dever ser somente de analisar as questdes de Infeccbes Sexualmente
Transmissiveis (IST'S), mas sim de homofobia e também sobre o processo de
transicdo de género, no qual o paciente faz uso de horménios sem ou com

acompanhamento médico, sendo um assunto com baixa discussdo atualmente.®

Diante do exposto, a pergunta norteadora desta pesquisa €: O profissional
Enfermeiro esta qualificado para usar o nome social do paciente em sua consulta

de enfermagem?
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2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Identificar, na literatura nacional e internacional a producao cientifica

existente sobre a saude da populacdo LGBTQIA+ na Atencdo Primaria a Saude.

2. 2 Objetivos Especificos

@® Reconhecer os topicos que estdo sendo tratados na saude da

populacdo LGBTQIA+;

@ Identificar as barreiras que impossibilitam a promogao e prevencao

em salde da populacdo LGBTQIA+;

@® Conhecer como o enfermeiro, na realizacdo da consulta de

enfermagem, aborda a populacdo LGBTQIA+, em relacdo ao uso do

nome social.
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3. METODO
3.1 Tipo de Estudo

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, de abordagem
gualitativa tendo por base a seguinte questdo norteadora: O Enfermeiro esta
qualificado para usar o nome social do paciente em uma consulta de
Enfermagem? Foi adotada a metodologia proposta por Mendes, Silveira e
Galvao (2008) cuja pesquisa envolve seis etapas de construcdo da revisao

integrativa.

A Primeira etapa foi composta pela identificacdo do tema e selegcao de
hiptese ou questdes de pesquisa. A segunda etapa compreendeu a definicdo
dos critérios de inclusdo e exclusdo do estudo: uso das bases de dados e
selecdo dos estudos baseado nos tais critérios. A Terceira etapa foi realizada por
meio da identificacdo dos estudos pré-selecionados: Leitura dos Titulos das
publicacbes, resumos palavras chaves, organizacdo dos estudos. A Quarta
etapa abrangeu categorizacdo dos estudos selecionados. A quinta etapa
envolveu a analise e a interpretacdo dos resultados. A Sexta etapa corresponde

a apresentacao de revisdo e sintese do conhecimento.

3.2 Local e Periodo do Estudo

Foram utilizados e selecionados artigos em portugués, encontrados nas
bases de dados: GOOGLE ACADEMICO, SCIELO, utilizando-se palavras chaves
como: “Saude LGBTQIA+", “Atencdo Basica”, “Enfermagem LGBTQIA+", “Nome
Social”, “Nome Social Enfermagem”. O periodo de estudo foi entre fevereiro e
junho de 2023.

3.3 Critérios de inclusao e exclusao

A pesquisa foi realizada por meio da inclusdo de publicacdes que
abordam sobre o tema escolhido, em portugués, disponiveis na integra e on-line.
Foram selecionados 6 artigos que preencheram os critérios de inclusdo, e
excluidos os artigos que néo correspondiam ao contexto abordado e proposto.
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3.4 Analise de Dados

Feita mediante a analise de dados dos artigos encontrados, utilizando-se
agueles que abordam o tema: A Importancia do Uso do Nome Social na Consulta
de Enfermagem, e aplicados os critérios de exclusdo e inclusdo como: Artigos
Completos, Fontes de Pesquisas Seguras, Palavras Chaves, relacionados com o

objetivo da pesquisa, no idioma portugués.

3.4 Apreciacdo do Comité de Etica

Por se tratar uma revisao Integrativa da Literatura este estudo nao foi
encaminhado ao Comité de Etica em Pesquisa Local com o objetivo de cumprir as

etapas éticas da informacao e da realizacao do estudo.
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4. RESULTADOS

A presente pesquisa foi realizada utilizando-se como descritores “Saude
LGBT”, and “Politicas Publicas” and “saitde do Homem” and
“‘Homossexualidade” and “Pessoas Transexuais” and “Enfermagem”,
buscando-se nas seguintes bases de dados: Google Académico e Biblioteca
eletrbnica SCIELO, selecionando-se artigos publicados nos dltimos 3 anos, ou
seja, no periodo de 2020 a 2023.

Foram encontrados 1.660 artigos, selecionados no periodo dos ultimos
trés anos, de 2020 a 2023 e analisados no periodo de junho a setembro de
2023. Essas publicacbes estavam distribuidas nas seguintes bases: Google

Académico com 1.420 e Biblioteca eletronica SCIELO com 240 artigos.

Inicialmente foram excluidas 100 publicacdes por estarem comuns as
bases de dados. Na sequéncia, com base no titulo e na discordancia com os
objetivos da presente pesquisa, foram excluidos 380 artigos, resultando em uma
selecdo de 1.180 publicacbes. Destas, 32 exclusdes foram referentes a nao

acesso livre aos artigos, totalizando entdo em 1.148 estudos.

Por ndo atenderem os critérios de inclusdo e excluséo, 1.142 publicacdes
foram eliminadas da presente pesquisa. Portanto, 6 artigos foram selecionados
para o direcionamento deste trabalho, por serem relevantes na resposta a

guestao norteadora.

Na figura 1 verifica-se o resultado dessa pesquisa em que estao descritos

0s passos segundo o modelo Prisma, adaptado a necessidade do estudo.
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Figura 1. Demonstrativo de Resultado de Pesquisa Integrativa utilizando-se
modelo Prisma, modificado pelos autores do estudo.

Artigos ldentificados na Base de Dados Google Académico:
1.660
Artigos Excluidos Comuns as Base de Dados. n= 100

Artigos Excluidos pelo Titulo e Objetivos n= 380
Artigos Excluidos sem Acesso ao Resumo. n=32

Artigos Excluidos por nao Atenderem os Critérios de
Inclusao e Exclusao. n= 1142

Artigos que permitiram direcionamento da pesquisa pela
questao norteadora “O profissional Enfermeiro esta
qualificado para usar o nome social do paciente em sua

ranciilta Aa Fnfarmanam”? n— A

Os seis artigos selecionados para a presente pesquisa foram
disponibilizados no Quadro 1 abaixo constituido de: Autor(es), Titulo do Artigo,

local de publicac&o e objetivo.



20

Quadro 1: Apresentacdo dos artigos selecionados segundo autores, titulo do
artigo, periédico publicado e objetivo da publicacdo

AUTORE

S TiTULO PERIODICO OBJETIVO
iggt?:sorl;tEe 2 O acesso ao Sistema Unico | (2020) Rev Bras Enferm | Analisar a percep¢do de
Wldos S de Saude na percepgdo | 73::20180688. homossexuais masculinos a
Oliveira AkS de homossexuais masculin | https://doi.org/10.1590/003 | respeito do acesso ao Sistema
de 0s 4-7167-2018-0688 2020 Unico de Saude.
Implementagdo da Politica . )
. - , ps: . .
Silva ACA, Nacional de Saude Integral .htt S.//wwiw.scielo.brif . . =
Alcantara AM, | de Lésbicas Gays lcsela/ Ana}I!sar a |mplgmenta9ao das
o ’ ; ; ! . ' | EFrYJnPRddNv6s69ZblLJg | politicas publicas para a
Oliveira DC, - | Bissexuais, — Travestis € | cyo mai-pdfglang=pt | saude da populagio LGBT
; . ’ ; = =
Signorelli MC. | Transexuais (PNSI LGBT) 2020 populac
no Parand, Brasil*
Problematizar aspectos
Saude e populagéo . - relevantes do SUS na saude da
LGBTQIA+: desafios e htt s.//periodicos.ufba.br/ populacdo LGBTQIA+ e discutir
Gouvea LF, . - index.php/ P . h
perspectivas da Politica ; C . a Politica Nacional de Salde
SouzaLL. Nacional de Saude Integral Levistaperiodicus/article/ Integral de Lésbicas, Gays
98l | view/33474/25722 2021 egre’ S,
LGBT Bissexuais, Travestis e
Transexuais
Identificar as atuais
Sena CP, https:/idoity.com.bry | Necessidades da
Ro\c;_rluguEsAAJ, medialdoity/ comunidade LGBTQIA+
ilar EA, - - —1_ ] o
Coelho LBS, gpm'ltcas Eég$a7A+e 0S | submissoesl/artigo- ﬁoltadas aos d||.re|tos
De Assis | pio.0° Q "% | da43842310cea774a15f | "UMaNoS, Explicar como as
JVM, Frazdo bb6ead2f4f0561df8a2c- politicas publlcas voltada§ a
MA, Fonseca araquivo.pd 2020 esta populagao atuam hoje
J—L‘ -
AT em dia
A COMUNIDADE https:/
LGBTQIA+ E (0] Eﬁorio uniceub.br/ Identificar quais os obstaculos
repositorio.uniceub.br/ -
Da Silva VEM ATENDIMENTO DE ispui/bitstream/prefix/ enfrentados pela pop_ulagao
ENFERMAGEM NA | JSRUVDASTEAM/PIEnX/ LGBT em procurar atendimento

ATENCAO PRIMARIA A
SAUDE

15498/1/21709728.pdf
2021

na atencgdo primaria

Abreu HFF

Acdes do Enfermeiro para
Promogdo da Saude da
Populacdo LGBT+

https://

repositorio.uema.br/
bitstream/

123456789/1500/3/
TCC_HEMERSON
%20ABREU_1%20PDFE-
A.pdf 2020

Identificar a importdncia da
inclusdo para a  melhor
assisténcia em saude LGBT

Fonte: Proprio Autor (2023)



https://repositorio.uema.br/bitstream/123456789/1500/3/TCC_HEMERSON%20ABREU_1%20PDF-A.pdf
https://repositorio.uema.br/bitstream/123456789/1500/3/TCC_HEMERSON%20ABREU_1%20PDF-A.pdf
https://repositorio.uema.br/bitstream/123456789/1500/3/TCC_HEMERSON%20ABREU_1%20PDF-A.pdf
https://repositorio.uniceub.br/jspui/bitstream/prefix/15498/1/21709728.pdf
https://repositorio.uniceub.br/jspui/bitstream/prefix/15498/1/21709728.pdf
https://repositorio.uniceub.br/jspui/bitstream/prefix/15498/1/21709728.pdf
https://periodicos.ufba.br/index.php/revistaperiodicus/article/view/33474/25722
https://periodicos.ufba.br/index.php/revistaperiodicus/article/view/33474/25722
https://periodicos.ufba.br/index.php/revistaperiodicus/article/view/33474/25722
https://www.scielo.br/j/icse/a/FFrYJnPRddNv6s69ZbLJgCt/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/icse/a/FFrYJnPRddNv6s69ZbLJgCt/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/icse/a/FFrYJnPRddNv6s69ZbLJgCt/?format=pdf&lang=pt
https://doi.org/10.1590/0034-7167-2018-0688
https://doi.org/10.1590/0034-7167-2018-0688

21

5. DISCUSSAO

Na procura de estudos cientificos, para a realizacdo desta pesquisa, foi
notado a escassez de informacfes, visando somente naquilo que é mais
conhecido para a populacdo LGBTQIA+, que s&o questdes que envolvem
testagem rapida e também sobre a falta de cuidado no ato sexual, isso é de

extrema importancia, porém as politicas publicas ndo sdo somente para isso.™

Conforme citado, a saude LGBTQIA+ tem exclusivamente para si
algumas politicas que visam trazer mais visibilidade e um olhar critico para fazer
com que elas sejam cumpridas e, também, vistas como necessidade. Em nossa
sociedade as pautas em saude LGBTQIA+ sdo discriminadas por serem
desconhecidas e por trazerem uma impressdo de “prejuizo” para as familias
frequentadoras de unidades de saude, sendo umas das principais barreiras da
procura da populacdo LGBTQIA+ pelas unidades de satde.*?

Verifica-se que a Politica Nacional de Saude LGBT é um divisor de aguas
para as politicas publicas de saude no Brasil e um marco historico de
reconhecimento das demandas desta populacdo em condicdo de vulnerabilidade?.
E também um documento norteador e legitimador das suas necessidades e
especificidades, em conformidade aos postulados de equidade previstos na
Constituicio Federal e na Carta dos Usuarios do Sistema Unico de Saude. Sua
formulacdo seguiu as diretrizes de governo expressas no Programa Brasil sem
Homofobia, que foi coordenado pela Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica (SDH/PR) e que atualmente compbe o Programa
Nacional de Direitos Humanos (PNDH 3)*°, fato esse citado e amplamente
discutido no cenario dos estudos que envolvem a atencdo basica de saude no

Brasil*?*®,

A abordagem pelo profissional enfermeiro em suas consultas esta em sua
maioria, voltada para o modo binario e muito pouco se sabe ou se conhece do
nome social e como utilizar o mesmo. Porém, com as informacdes disponiveis on-

line e na area académica, para aprimorar o seu conhecimento sobre género, a
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abordagem do Enfermeiro pode ser clara e objetiva, mostrando para o paciente
gue o seu conhecimento sobre os géneros binarios e nao-binarios é leigo, mas
gue o profissional esta se inteirando sobre o assunto, podendo aplicar mais
humanizacdo em seu cuidado, empatia com a luta diaria da pessoa transgénero.
A enfermagem é a profisséo do cuidado e acolhimento dos pacientes, mas pouco
€ mostrado sobre a empatia com as politicas publicas, principalmente quando se

trata de uma minoria®.

Os profissionais de saude, principalmente os enfermeiros, se deparam
com uma certa dificuldade no atendimento desses pacientes e, na maioria das
vezes, 0S mesmos ndo possuem uma qualificacdo adequada para saber lidar com
situacdes que envolvam conflitos ligados a esse grupo especifico. Partindo desse
ponto, é de grande importancia para o profissional de saude atuar com ética e
respeito, buscando praticar a enfermagem sem preconceito e discriminagao,
visando seu papel dentro da sociedade, independente da orientacdo sexual do
individuo®.

JA que as atribuicbes do enfermeiro de cuidar, trabalhar, educar e
orientar, principalmente em relagcdo a problemética da diversidade sexual,
esclarecendo a populacdo a respeito da orientagcdo sexual e identidade de
género, baseando-se em informacdes importantes referentes as politicas publicas
voltadas para a comunidade LGBT+, €& imprescindivel e porque nao dizer,

relevante no exercicio profissional.

Ter uma visdo mais critica para as minorias e também para ensinar sobre
empatia é extremamente necessario para a promog¢ao e prevencado em saude de
uma populacdo marginalizada pela sociedade e seus constituintes, se
empenhando nas visitas para promover as acdes em saude, tendo um olhar

diferente que sempre lhes foi mostrado**

Verificou-se também que o enfermeiro da atencéo basica deve realizar
atividades junto a populacdo LGBT+, oferecendo informacdes sobre as Infec¢coes
Sexualmente Transmissiveis (IST’s), prevencdo do cancer da préstata e do colo
de utero®, inserindo-se no contexto social a que o paciente se situa,
principalmente em relacédo a sua prépria identidade. Nesse ambiente, considerado

a porta de entrada sobre as demandas de saude, além do local em que vérios
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procedimentos sao realizados, a aplicabilidade das politicas publicas se faz
urgentemente necessaria a fim de que esse profissional exerca seu papel,
atuando corretamente e realizando os cuidados, principalmente se atentando a

inserir o paciente em um ambiente ao qual se sinta mais confortavel.*

Em relagdo ao atendimento de urgéncia e emergéncia, o papel do
enfermeiro é fundamental para haja cuidado por 24 horas, para que seja mantida
a garantia dos direitos dessa populacdo, sendo que muitas pessoas que fazem
parte da comunidade LGBT+ dao entrada nessas unidades, vitimas de violéncia
por homofobia e tentativa de suicidio, e esses pacientes se encontram frageis
precisando de uma equipe que tenha uma visao holistica e humanizada para
assim terem um bom atendimento e encorajamento para procurarem seus direitos

enquanto cidadaos™

Observou-se que transformacdes na atitude dos profissionais que atuam
em quaisquer niveis de atencdo a saude sdo essenciais. Abreu (2020) aborda
gque as reformulacbes das redes de saude para o melhor atendimento da
populacdo LGBT+ dependem dessas atitudes, pois a vulnerabilidade da saude
LGBT+, pode decorrer do acesso restrito do grupo aos servicos de saude e,
particularmente, as acbes de promocdo da saude, com necessidade de maior
aproximacdo dos profissionais e servicos de saude com a populacdo LGBT+, a

fim de estabelecer uma atencdo mais eficiente e equanime ao grupo.*

E importante e necessario assumir que é imprescindivel o investimento
em formagéo profissional, enfocando no desenvolvimento de competéncias por
meio da comunicacao dos profissionais para que eles trabalhem a linguagem sem
discriminacfes em relacdo a orientacdo sexual do paciente. Para tal, O inicio da
desconstru¢cdo do pensar e como agir, € um processo que demanda
conhecimento cientifico, e também muito estudo, principalmente quando envolve
uma equipe que atua em conjunto, se ajudando diariamente, compartilhando

informagdes cientificas em atencédo a salde, principalmente na atencéo basica®.
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6. CONCLUSAO

Diante dos resultados percebe-se que foi possivel reconhecer os tépicos
gue estdo sendo tratados na saude da populacdo LGBTQIA+ e identificar as
barreiras que impossibilitam a promocao e prevencdo em saude dessa populacao.
Entretanto, quanto a uso do nome social, ndo detectou-se na literatura como isso

vem sendo abordado pelo profissional enfermeiro.

O profissional Enfermeiro, durante sua graduacdo, é preparado para
cuidar e olhar de forma individual para cada paciente, levando em consideracéo a
particularidade de cada um, suas necessidades, seus anseios. Entretanto, muitas
vezes na pratica, tem dificuldades para trazer esses conhecimentos e coloca-los

em uso no dia a dia do seu trabalho.

Atualizar-se nas questdes de género e sexualidade pode ajudar esse
profissional a se aprimorar quanto ao conhecimento técnico-cientifico, trazendo
consigo uma bagagem tedrica, mas também empatia pela populacdo LGBTQIA+.
Mostrando-lhe a sua importancia, e que as politicas publicas estdo sendo tratadas

com seriedade.

Faltam pesquisas que tragam um olhar mais critico para as pautas em
salde LGBTQIA+, ainda mais no uso do nome social, por ser um direito “novo”.
Os profissionais ndo se atentam a isso, fazendo com que aquele paciente se sinta
oprimido ou ate mesmo desconfortavel em seu atendimento, podendo assim,
trazer uma quebra de confianga,pem como a existéncia de barreiras que
dificultem a procura da populacdo LGBTQIA+ pelas unidades de saude e pelos

seus direitos de serem quem sédo, tendo um atendimento humanizado e inclusivo.
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